RAZONES PARA UTILIZAR
REGISTROS ONLINE

20

Web Reqistry

Registros online, onsite
vy control de accesos

(o wwwtheecofairs.com

ge Ol - &0 areen


http://www.theecofairs.com/webregistry.php

RAZONES PARA UTILIZAR
REGISTROS ONLINE

Como resultado de los cambios que se estan produciendo en
el comportamiento de expositores y visitantes, el sector Ferial y
de los Eventos esta inmerso en una profunda reconversion, no
solo en cuanto a concepto del propio evento, sino también en
cuanto a su gestion y comunicacion a los principales actores.

Para ello existen muchas herramientas que permiten mejorar
las distintas fases de comunicacion y atraccion, sin olvidar que
cualquier nueva accion debe estar relacionada con una mejora
en la sostenibilidad medioambiental del organizador. Pero queée
y a quién comunicamos si no conocemos los perfiles de nues-
tros interlocutores.

Uno de los productos basicos que mejor cumplen con el objeti-
vo anteriormente descrito son los registros online, que permiten
al organizador obtener ventajas competitivas siempre que sea
consciente del gran partido que se le puede sacar a este tipo
de herramientas.

En la siguientes paginas hemos descrito las 20 principales ven-
tajas que ofrece un sistema de registro online al organizador
del evento.
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Eliminacion de la entrada manual de datos del visitante por parte del organiza
dor y de los posibles errores de transcripcidén de faxes que en muchas oca-
siones ni se ven.

Eliminacion de posibles errores por parte del visitante al no poder escoger
opciones incompatibles entre si.

Recoleccion de datos obligatorios y voluntarios, permitiendo precisar tanto
como se quiera el perfil del visitante.

Menor impresion con el envio de acreditaciones automatico por email en el re
gistro, 0 menos carga de trabajo en la impresién de las acreditaciones median-
te listados claros y exactos con los datos provenientes del registro.

Confirmacién automatica del registro mediante correo electronico, que a su
vez puede contener mucha mas informacion relativa al evento.

Comunicaciones automaticas en cada nuevo registro de sponsors que ofre-
ce el organizador.

Limitacidn del aforo y venta de subproductos como cenas o asistencias a
distintas zonas del evento de forma automatica.

Cobro en tiempo real de la venta de entradas o acreditaciones, con totales
siempre exactos. Este aspecto minimiza la carga de trabajo que supone vender
los accesos en las entradas del propio evento y genera un cash-flow positivo.

Un registro online trabaja 24horas, todos los dias y es accesible en distintos
idiomas desde distintas partes del mundo.

Consistencia de los datos al quedar almacenados todos de manera igual y or
denada en un solo lugar, para su consulta, tratamiento o exportacion por parte

de todo el equipo o solo de unos pocos, sin duplicidades y con actualizaciones

automaticas de los datos por parte del propio visitante.
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1 1_ Vision en tiempo real del nUmero de visitantes, permitiendo modificaciones
on-the-fly de ultima hora o para corregir errores.

12_ La productividad del equipo organizador mejora notablemente con la redu-
ccion de la carga de trabajo.

1 3_ La mayoria de visitantes estan acostumbrados a los registros online, y espe-
ran la comodidad que les brindan, esto permite registrar visitantes que en
otro momento o de otra manera no vendrian.

14_ El valor del evento aumenta con la credibilidad y calidad que brindan los re-
gistros online.

15_ La comunicacion via email a los registros es facil y econémica, ya sea para
enviar modificaciones del evento en curso, patrocinadores/sponsors o noveda
des.

16_ Facilidad de comunicacion de futuros eventos evitando grandes costes de
envio de nueva informacion.

1 7_ Medicidn automatica mediante estadisticas de los distintos usos de los visitan-
tes.

1 8_ Generacion de trafico a la web del organizador y mejora del reconocimiento
de marca.

19_ Facil implementacion en controles de accesos pre-existentes propietarios.

20_ La implantacion de un registro online es rapida, se adapta a las necesidades
de cada organizador y no requiere ni conocimientos de informatica ni modificar
ningun aspecto de diseno.

Esperamos que les haya sido de utilidad para mejorar su

sistema de registros o en la implantacion de uno nuevo.
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